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Allgemeines
Merkblatt

KONTROLLE DER STUCKLISTE
Bitte kontrollieren Sie anhand der Stickliste die Einzelteile des Hauses auf Vollstandigkeit und
eventuelle Schaden spatestens innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt.

LAGERUNG

Wenn Sie nicht gleich nach der Kontrolle der Lieferung mit dem Aufbau beginnen wollen oder
kénnen, missen Sie das Material solange flach gestapelt und gegen Witterungseinfliisse wie
Nasse und direkter Sonneneinwirkung geschiitzt lagern (am besten in einem geschlossenen nicht
geheiztem Raum).

VORBEREITUNG DES UNTERGRUNDES

Die Fundamentbalken sollten auf einem festen Untergrund liegen z.B. gegossene Betonplatten,
Streifen- oder Punktfundament aus Gehweg- oder Rasengitterplatten. Der Untergrund muss eben
und flach sein, damit Ihr Haus spéter sicher, gerade und in Waage steht.

PFLEGE

Sie sollten lhr Gartenhaus mdglichst zligig nach dem Aufbau von innen und auB3en anstreichen
(spatestens 1-2 Wochen). Wir empfehlen auBen zun&chst einen Voranstrich mit Impragniergrund/
Blaueschutz und danach einen Anstrich mit einer Holzschutzlasur, im Innenbereich mit
transparenten feuchtigkeitsregulierenden Lasuren. Durch die individuellen Eigenschaften des
Holzes kénnen beim Anstrich unterschiedliche Farbténe entstehen. Die Lebensdauer des Holzes
wird dadurch jedoch nicht beeinflusst. Wiederholen Sie den Anstrich regelmaBig. Kontrollieren Sie
regelmaBig ob das Dach dicht ist, so kénnen Sie Folgeschdden vermeiden. Zur Dacheindeckung
wird meistens Dachpappe zur Ersteindeckung eingesetzt. Als Alternative haben Sie die Moglich-
keit ihr Gartenhaus mit Dachschindeln zu decken, diese halten bis zu 10 Jahren und mehr. Bei
Pult- und Flachdachern ist das Dach idealerweise mit selbstklebenden Dichtungsbahnen/
SchweiBbahnen einzudecken, diese halt 30 Jahre und mehr*.

UMGEBUNG DES HAUSES

Wir haben durch die Konstruktion, Sie durch den sorgfaltigen Aufbau und den Anstrich, flr ein
langes Leben lhres Hauses gesorgt. Sie kénnen ein Ubriges tun, indem Sie rund um Ihr Haus Kies
streuen, damit die Wande nicht durch Spritzwasser leiden.

Wir wiinschen ihnen nun viel SpaB und erfolg beim Hausaufbau
& jahrelange Freude mit ihrem Gartenhaus!

— lhr Finnhaus Wolff Team -

* Bitte kontrollieren Sie jahrlich Fenster und die Tiiren, bei Bedarf stellen Sie die Fitschen (Scharniere) nach.
So ist eine korrekte Funktion gewahrleistet.
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WICHTIG

Sie habeu eine Beaustaudung? Flnnhau

Alilgemeine Daten

Bitte erganzen Sie die folgenden Fragen! (Bitte immer mit Fotonachweis)

Paketnummer
packetnumber

Haustyp-Modell
type of house

Datum der Anlieferung

Datum der Beanstandung

Name des Handlers

Ist das Haus von Finnhaus-Monteuren aufgebaut worden? D JA D NEIN
Wenn nicht, durch wen wurde das Haus aufgebaut?

Name StraBe / Nr.

Telefonnummer / Handy PLZ / Ort

Grund zur Beanstandung

Hier habeu Sie Plate,
lhr Problow zu beschredbea.

Bitte bei Besch&digung eindeutige Fotos erstellen. Fehlteile vermerken
Sie bitte in der originalen Teile- / Stickliste mit Mengenangabe (n):
Ohne diesen Vordruck kann eine Beanstandung nicht bearbeitet
und / oder anerkannt werden. Kundendienst

E-Mail kundendienst@finnhaus.de
Fax 02902 97 47 11




HOLZ ist ein Naturprodukt

Unsere Uwauwrelt G uus m’céﬁ'?!

Beachten Sie bitte:

Ihr Haus ist aus 100 % reiner Natur. Das verwendete Holz ist
ein einzigartiges - lebendes Naturprodukt, das im Herkunfts-
land nach sorgféltiger Selektion auf handwerkliche Weise
verarbeitet wurde. Es ist in jeglicher Hinsicht einzigartig und
charakteristisch. Kein Stiick Holz hat die gleiche Form, Struk-

Keine Beanstandungen sind:

1. Quell- und Schwindverhalten

Eine holztypische Eigenschaft ist das Schwinden oder Quel-
len des Werkstoffes, als immerwahrender Prozess versucht
es sich der Umgebungs- Luftfeuchtigkeit anzupassen.

Je nach herrschender Luftfeuchte wird von den Holzzellen
Wasser aufgenommen und abgegeben. Im Ergebnis &ndert
sich das Volumen des Holzes. Ein Brett kann zum Beispiel
breiter oder schmaler werden. Jedes Holz ,arbeitet”. Die-
ser Effekt ist bei der Berechnung und Auslegung der Statik
beriicksichtigt

2. Aste, Maserung, Baumkanten und Rissbildung

Durch die natirliche, nicht gleichmaBige Struktur, kénnen
bei der Trocknung Holzrisse im Naturmaterial entstehen.
Je nach Standort und Witterung kann dies unterschiedlich
stark auftreten und wieder zuriickgehen. Nach DIN 4074
sind solche Trocken- Haarrisse zuldssig und beeintréchti-
gen die Statik und die Haltbarkeit nicht negativ. Kein Baum
wachst astfrei und absolut gerade. Im nordischen Holz sind
iberwiegend fest verwachsene Aste aber keine durchge-
henden Lécher durch herausfallende Aste (bei Wandbohlen).
Bei Dach- und Bodenbeldgen sind Ausfallaste in Massen
zuldssig sowie Baumkanten auf der Ruckseite ohne
Limitierung, das die Sichtflaiche geschlossen verarbeitet
werden kann. Die Maserung wirkt immer wieder leicht anders,
sie spiegelt die Wuchsbedingungen des Baumes wieder.
Der sympathische Charakter vom Holz wird durch die Aste
und der Maserung dargestellt.

3. Oberflache der Holzer
Trotz scharfem Werkzeug kann die gehobelte Oberflache
der Holzer raue Stellen aufweisen.Durch die Hobelung
entgegen der Faserrichtung und oder im Astbereich kénnen
sich raue Stellen bilden.
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tur und Farbe, sodass Farbschattierungen nicht zu vermeiden
sind. Unebenheiten, Spriinge, Risse groBe und kleine Astlécher
zeugen von jahrelangem Wachstum und Urspriinglichkeit. All
diese Merkmale sind Beweis des natirlichen Ursprungs und
lassen jedes Teil zu einem Unikat werden.
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Schwindverhalten Quellverhalten

Kundendienst
E-Mail kundendienst@finnhaus.de

Fax 02902 97 47 11




HOLZ ist ein Naturprodukt
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4. Harzgallen - Verformungen
Gelegentlich vorkommende kleine Harzgallen mit einer Lange
von max. 6 cm sind zu tolerieren. Ebenfalls bei Verfor-
mungen, vorausgesetzt dass sich die Teile weiterhin, auch
mit Einsatz von Hilfsmitteln (Schraubzwinge usw.) verarbei-
ten lassen.

5. Farbunterschiede
Kein Brett gleicht dem anderen, denn jeder Baum ist ein
Einzelstlick. Je nach Holzart unterscheiden sich selbst Kern-
und Splintholz farblich voneinander. Die fir Gartenhduser
typische Holzart Fichte zeigt im naturbelassenen Zustand
relativ geringe Farbunterschiede.

6. Anbringen von Fremdmaterialien
Fest untereinander verschraubte oder vernagelte Wand-
bohlen, Fenster- oder Tirrahmen und Folgeschéden durch
nicht fachgerechte An-, ein- und Umbauten (Regale / Halte-
rungen) unterwerfen sich keiner Beanstandung.

7. Beschaffenheit vom Fundament
Nicht fachgerecht erstellte Fundamente und fehlerhafte
nicht in Waage befindliche Unterbauten, die zum verziehen
und dem nicht SchlieBen der Tlren und Fenster fihren.

Von einer Garantie generell
ausgeschlossen sind:

° Reklamationen durch unsachgeméaBe Montage

° Leichtes Verdrehen der Holzteile, Farbveranderungen,
Rissbildung, die durch das Lagern im Freien entstehen

o Absacken des Hauses durch unsachgemaBe Funda-
mente und Griindungen

° Eigene Verdnderungen am Haus z.B. Anbringen von
Regalschienen

° Verschrauben der Tlrrahmen mit den Blockbohlen

° Feuchte Holzer kbnnen verwendet werden,
sie trocknen nach

° Verzug von Bohlen und Turen durch fehlenden
Holzanstrich

Kundendienst
E-Mail kundendienst@finnhaus.de
Fax 02902 97 47 11
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